
СТАТИСТИКА ПО ОБРАЩЕНИЯМ ГРАЖДАН НА САЙТ  

МБДОУ «ДЕТСКИЙ САД № 10 «МАЛЮТКА» 

 

Январь 2020 года – 3 обращения. Из них: 1 по оформлению ребенка в 

детский сад через МФЦ (пакет необходимых документов); 2 при личном 

посещении (по наличию мест в ДОУ для детей 3-4 лет и переводу ребенка 

между ДОУ города) 

Февраль 2020 – обращений не поступало 

Март 2020 – обращений не поступало 

Апрель 2020 – 1 обращение, по электронной почте. Вопрос о возможности 

и порядке добавления в перечень садов для зачисления в том числе и МБДОУ 

№ 10 «Малютка» 

Май 2020 – 1 обращение, по телефону. Вопрос по процедуре зачисления 

ребенка в ДОУ в условиях самоизоляции 

Июнь 2020 – 1 обращение, через сайт ДОУ. Вопрос о работе групп в ДОУ 

в период самоизоляции 

Июль 2020 – 1 обращение, по телефону. Вопрос о переводе ребенка из 

другого детского сада 

Август 2020 – 1 обращение, по телефону. Вопрос о наличии мест для 

перевода ребенка из другого ДОУ 


